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KARİYER HEDEFİ 
Analitik ve sistematik düşünebilme yeteneği olan, dışadönük, iletişim ve ikna becerileri iyi, yeniliğe ve değişime açık, 
azimli, öğrenmeye istekli, takım çalışmasına yatkın, kişilik özelliklerimin yanında, Sistem & Yazılım konularında 
aldığım eğitimlerle ve edindiğim deneyimler doğrultusunda kurumsal bir firmada deneyimlerimi artırmak ve çalıştığım 
kuruma değer katarak, kariyer hayatıma devam etmek. 

EĞİTİM DURUMU 
 

Karabük Üniversitesi / 
Karabük Meslek Yüksek Okulu 

Bilgisayar Teknolojileri ve 
Programlama 

2005 - 2007 

Karabük Anadolu Meslek ve 
Meslek Lisesi 

Bilgisayar Programcılığı 2001 - 2005 

 

BİLGİSAYAR BİLGİSİ VE KULLANDIĞI PROGRAMLAR 
 

• ASP.Net MVC 

• JQuery 

• OOP 

• C# 

• Katmanlı Mimari 

• XML 

• JSON 

• Bootstrap 

• Entity Framework 

• HTML5 

• Microsoft SQL Server 

• Visual Studio 

• CSS 

• Javascirpt 

• ASP.NET Web Forms 

• Web Services 

• Windows XP/ 7/8/10/11 

• Windows Server Ailesi 

• NetBackup 

• Exchange Server 2003 

• Exchange Server 2010 

• Exchange Server 2013 

 

 

• Active Directory 

• DNS, DHCP 

• RADIUS 

• MS OFFICE Uygulamaları 

• Sanallaştırma teknolojileri 

Hyper -v , VMware 

• Network ve Sistem 

Uygulamaları,Terminal 

Server ve VPN 

Uygulamaları 

• SCCM 

 

 

mailto:cagrikorpe@msn.com


İŞ DENEYİMLERİ 
 

Kıdemli Sistem Yöneticisi 

Akca Lojistik – İstanbul (2023 -) 

 
Akça Lojistik deki yapmış olduğum işlemler; 
- Ms sunucu yönetimi ve geliştirme işlemleri. 
- Microsoft Sunucu ve Sanallaştırma (VMware) ortamlarında sanal sunucu kurulumu, konfigürasyonu ve yönetimlerinin 
gerçekleştirilmesi.  
- MS Group Policy konfigürasyon ve yönetimlerinin gerçekleştirilmesi.  
- IIS Server konfigürasyon ve yönetimlerinin gerçekleştirilmesi. 
- Symantec Endpoint Protection konfigürasyon ve yönetimlerinin gerçekleştirilmesi. 
- Yedekleme ortamlarında(Veeam Backup) temel yönetim, policy yapılarının oluşturulması ve restore yönetimleri 
kapsamında yedekleme faaliyetlerinin gerçekleştirilmesi 
- Microsoft AD üzerinde kullanıcı yönetimlerinin gerçekleştirilmesi. 
- Sistemler üzerinde analiz değerlendirmeleri gerçekleştirmek ve bunlarla ilgili sonuç aksiyonları almak. 

 

Sistem Uzmanı 

KOÇ SİSTEM BİLGİ VE İLETİŞİM HİZMETLERİ A.Ş – İstanbul (2021 - 2023) 

 
Koç sistemdeki yapmış olduğum işlemler; 
- Müşteri yönetimleri kapsamında sistem altyapısında oluşan talepleri karşılamak, müdahale etmek. 
- Microsoft Sunucu ve Sanallaştırma (VMware) ortamlarında sanal sunucu kurulumu, konfigürasyonu ve yönetimlerinin 
gerçekleştirilmesi. 
- MS Sql' de temel konfigürasyon ve yönetimlerinin gerçekleştirilmesi. 
- Yedekleme ortamlarında(Netbackup) temel yönetim, policy yapılarının oluşturulması ve restore yönetimleri kapsamında 
yedekleme faaliyetlerinin gerçekleştirilmesi 
- Microsoft AD üzerinde kullanıcı yönetimlerinin gerçekleştirilmesi. 
- Operasyonel iş süreçleri kapsamında vaka, talep ve değişiklik yönetimi süreçlerinde iş yönetimi, çözüm ve koordinasyon 
sağlamak. 
- Sistemler üzerinde analiz değerlendirmeleri gerçekleştirmek ve bunlarla ilgili sonuç aksiyonları almak. 

 
Vodafone BT Servis İzleme ve Operasyon Yönetimi. 

Vodafone – İstanbul (2020 - 2021) 
 
-Sistem problemlerinde,  planlı çalışmalarda ekipler arası koordinasyonun sağlanması 
-Bayi ve Müşteri Operasyonlarının şikayet yönetimi ve adrelenmesi 
-Planlı çalışma sonrası uygulama ve servislerin fonksiyonel testleri 
-Otomasyon sistemi aracılığı ile yapılan testlerin tetiklenmesi ve raporlanması 
-Uygulama ve servislerden alınan Database ve Unix alarmlarının ilk müdahalesi 
-Günlük, haftalık,  aylık, ve yıllık ekip verimlilik rapolaması 
-BT ekiplerinin günlük KPI verilerinin raporlanması, yayınlanması 
 
Bilgi İşlem Sorumlusu 

Titbas Tekstil ve Konfeksiyon A.Ş – İstanbul (2019 - ) 

Kurum bünyesi dahilindeki tüm network, donanım ve yazılım bilgilerinin kayıtlarını tutmak ve düzenlemek,Bilgi işlem                     
altyapı ihtiyaçlarını belirlemek ve temin edilmesini sağlamak,Bilgisayar sistemleri üzerinde meydana gelen donanımsal ve 
yazılımsal problemleri çözmek,Bilgisayar sistemlerinin güncel kalmasını sağlamak, kullanıcı problemleri ile altyapı 
problemlerinin çözümüne destek vermek,Sunucu ve kullanıcıların düzenli yedekleme işlemlerini yapmak, kontrol etmek ve 
gerektiğinde geri yüklemek. 

 

Yazılım ve Sistem Uzmanı 

Etu Yazılım Ve Sistem Destek - İstanbul (2018 - 2019) 

 
Etu Yazılım firmaasında yazılım ve sistem uzmanı olarak müşterilerin isteklerine özel web, mobil ve windows 

https://www.kariyer.net/firma-profil/koc-sistem-bilgi-ve-iletisim-hizmetleri-anonim-sir-12832-41024
https://www.kariyer.net/firma-profil/koc-sistem-bilgi-ve-iletisim-hizmetleri-anonim-sir-12832-41024


uygulamaları geliştirerem ihtiyaçlarını karşıladım.Yazılım geliştirmeye ek olarak çalıştığım firmanın yanı sıra 
müşterilerimizin sunucu bakımları network çözümleri ve danışmanlıklarını yapmaktaydım. 
 

Aktif Projeler 

Baroburada.com ( Avukat arama ve konferans sistemi) 

.Net Mvc, Jquery, Bootstrap, MsSQL, Entitiy Framework, Javascript, WebApi 
 

Sistem Destek Uzmanı 

Cynoks Bilgi Sistemleri - İstanbul (2017 - 2018) 

 
Cynoks Bilgi Sistemlerin satışını yaptığı bilgi güvenliği üzerinine olan programların kurulum ve bakım desteğini 
vermekteydim, müşterilerin sorunlarına göre gerek kendimiz çözüm sunuyor gerek ise program üreticileri olan yurt 
dışındaki firmalar ile iletişime geçiyordum. 

Katıldığım Projeler, 

THY - PAM (Privileged Access Management) sisteminin kurulum ve devreye alınması. 
THY - EPM (Endpoint Privilege Manager) sisteminin kurulum ve devreye alınması. 
Asseco Turkey - EPM (Endpoint Privilege Manager) sisteminin kurulum ve devreye alınması. 
Tubitak Bilgem - PAM (Privileged Access Management) sisteminin kurulum ve devreye alınması. 
Turkiye Finans Katılım Bankası - PAM (Privileged Access Management) sisteminin kurulum ve devreye alınması. 
Cardtek - EPM (Endpoint Privilege Manager) sisteminin kurulum ve devreye alınması. 

 
Bilgi İşlem Sorumlusu 

Kuyumcukent İşletme A.Ş - İstanbul     (2015 - 2016) 

 
Kuyumcukent İşletme A.Ş bünyesinde bulunan domain alt yapısını ve exchange server sistemini yönetmekteyim. 

Şirket içinde de bulunan 70 kullanıcılık sistemin kullanıcılarına da destek vermekteydim ayrıca şirkette bulunan 

bilgisayarların ve yazıcıların donanımsal çıkabilecek hataların bulunması ve çözülmesi konusunda 

çalışmaktaydım.Ayrıca tesis geneli ip kamera sistemi ve nvr sistemlerinde kontrolünü yapmakta arızalanan camera 

ve nvr bakımı ile sorumluydum. Bilgi işlemde envanter takibi ve lisans takibini yapmaktayım. 

 

Firma Sahibi 

Oniks Telekominikasyon ve Bilişim Hizmetletleri - Karabük            (2007 - 2015) 

 
Oniks Telekom ve Bilişim adlı firmamızda ufak çaplı firmalara ve küçük işletmelere yazılımsal ve donanımsal 
dışardan bilgi işlem hizmeti vermekte olduğumuz ve küçük çaplı şirketlere voip aracılığı ile ses hizmeti 
vermekteydik.Ayrı bir sektör olan medikal olarakta www.saglikmagazasi.com adlı medikal malzemelerin satışını 
yapmaktaydık. 

 
HBYS Eğitim Destek Personeli 

Çözüm Bilgisayar, Bilgi İşlem - Ankara     (2006 – 2006) 

 
Çözüm Bilgisayar da Sistem Destek Teknisyeni olarak çalıştığım süre boyunca yazılan mevcut hastane bilgi 

yönetim sisteminin hastaneye kurulması devreye alınması ve hastane personellerine program ile ilgili gerekli 

eğitimlerin verilmesi çıkabilecek sorunlara karşı yazılımsal önlemler alma işini üslenmekteydim. 

 

Teknik Uzman 

Goldstar Bilgisayar, Bilgi İşlem - Karabük   (2000 – 2006) 

 
GoldStar Bilgisayar da çalıştığım süre boyunca bilgisayar, yazıcı ve donanım konusunda hata bulma ve hataları 

düzeltme işi ile sonra windows sorunları ile ilgili sorunları bulma ve windows hatalarını çözme işi ile ilgili çalışmış 

olduğumuz firmalara destek vermekteydik ve bunların yanında ip ve analog kamera sistemleri kurulumu ve 

bakımları ile ilgili çalışmış bulunmaktaydım. 

http://www.saglikmagazasi.com/


YABANCI DİL BİLGİLERİ 
Teknik İngilizce ( Orta seviye ) 

 

 
ALINAN EĞİTİMLER VE SERTİFİKALAR 

 
Yazılım (.NET) Sertifika Programı - Bilge Adam Bilgi Teknolojileri Akademisi 

24.12.2016-27.08.2017 
 

MCP (Microsoft Certified Professional) - Microsoft - 2008  

MCSA (Microsoft Certified System Administrator) -Bilge Adam Eğitim Merkezi 2008 
                        

MCSE (Microsoft Certified System Engineer) - Bilge Adam Eğitim Merkezi 2008 

 
MCSE + S (Systems Engineer: Security) - Bilge Adam Eğitim Merkezi 2008 

MCSE + M (Systems Engineer: Messaging) - Bilge Adam Eğitim Merkezi 2008 

Sistem & Network Uzmanlığı - Bilge Adam Bilgi Teknolojileri Akademisi 

15.02.2008-17.10.2008  

Cisco “Network Uzmanlığı “ - Bilge Adam Bilgi Teknolojileri Akademisi 

13.10.2008-7.11.2008 

.Net Compact Framework ile 

Mobil Cihaz Uygulama Geliştirme - Bilge Adam Eğitim Merkezi 2008 

Wan Teknolojileri - Bilge Adam Eğitim Merkezi 2008 

Switching & Lan Security - Bilge Adam Eğitim Merkezi 2008 

Windows Deployment Services ve Aik - Bilge Adam Eğitim Merkezi 2008 

Windows Vista - (Bilge Adam Eğitim Merkezi 2008) 

Open Shortest Path First - (Bilge Adam Eğitim Merkezi 2008) 

Border Gateway Protocol & Internet Routing - (Bilge Adam Eğitim Merkezi 2008) 

 
İşe Başlarken Seminerleri Bilge Adam Bilgi Teknolojileri Akademisi (06 – 29.08.2008) 

İletişim ve Beden Dili 

İş Hayatında Nezaket Kuralları 

 
 

REFERANSLAR 
 
Gani Gürgah ( Agito - Kıdemli Yazılım Uzmanı) 0 506 649 24 33 

Doğan TOSUN ( Bilge Adam - Senior Software Developer ) 0 530 954 35 92 

Hamza UÇAR ( Ziraat Katılım Bankası - Senior Network Architect ) 0 506 535 57 52 

Hatice PALTUN ( Kanyon AVM - Teknik Müdür ) 0 553 479 78 61 


